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1 OBJECTIF 

S’assurer que toutes les personnes entrantes dans l’enceinte de l’Institut Bergonié passent les contrôles nécessaires 

permettant de vérifier les critères dans le contexte de l’épidémie du Covid19. 

2 PERSONNEL CONCERNÉ 

 Personnels soignants accueillant les personnes au check-point entrée IB  

3 MODE OPERATOIRE 

PRISE DE TEMPERATURE OBLIGATOIRE POUR TOUS LES PATIENTS  

ET  

POUR LES PROFESSIONNELS QUI NE L’ONT PAS PRISE: 

 Ne pas toucher le patient, demander au patient de dégager son Oreille. Si contact du patient avec le 

thermomètre, désinfection après.  

 Enregistrer les patients uniquement : Nom, prénom, date de naissance et noter la température.  

 Pour les professionnels vérifier le remplissage du formulaire n°RH-FQ-0004 attestant l’absence de symptômes et 

éventuellement la prise de la température 

3.1 Questions à poser à l'accueil 

1. Avez-vous eu de la fièvre  ces 3 derniers jours ?  

2. Avez-vous pris votre température ce matin?  

3. Avez-vous de la toux? Si toux ancienne, la toux s’est-elle modifiée, est-elle plus 

intense ou fréquente? Ou allergie habituelle ? 

4. Avez-vous une gêne à la respiration ? une sensation d'essoufflement récente?  

5. Avez-vous des maux de gorge, le nez bouché ? 

6. Avez-vous de la diarrhée ? 

7. Ressentez-vous une perte de goût et ou d’odorat ? 

8. Avez-vous des courbatures ? 

9. Avez-vous pris du paracétamol récemment et si oui, pourquoi 

10. Y-a-t’il des personnes malades ou avec un de ces signes dans votre entourage 

11. Pour les personnes âgées : lieu de vie (EHPAD ?), notion de confusion ou de chute 

Friction des mains OBLIGATOIRE POUR TOUS avant d’entrer dans l’établissement 

http://ib92a.ib.local:8080/ennov/ennovprod/document/ref/RH-FQ-0004/attachment
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4 CONDUITE À TENIR EN CAS DE RÉPONSE POSITIVE À UNE OU PLUSIEURS QUESTIONS 

4.1 Si la personne a un seul des symptômes (fièvre ≥ 37°8 et/ou toux et/ou dyspnée et/ou diarrhée 

et/autres signes)  

4.1.1 Pour les patients :  

 Installer le patient dans l’espace réservé en attendant la décision.  Appel du médecin devant recevoir le patient 

pour avis sur la conduite à tenir. Soit le patient ne peut pas rentrer et rentre à son domicile avec consignes de 

contacter son médecin traitant ou est orienté vers un autre établissement si nécessaire.  

 Soit le patient peut rentrer dans l’IB, il se met un masque.   

4.1.2 Pour les professionnels :  

 Appel du N+1. En son absence, appel du cadre d’astreinte. 

 

4.2 Si autorisation d’entrer 

 

1. Faire jeter les gants 

2. Nettoyage du portable avec désinfectant mis sur lingette ( et pour les 

personnes avec cannes, désinfection de la zone d’appui des cannes) 

3. Frictions des mains au gel hydro-alcoolique  
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ACCUEIL PATIENTS ET PROFESSIONNELS de 7h à 20h 
Des symptômes qui doivent alerter (c'est "ou" entre chaque item) : 

- fièvre- OU -signes orl-OU -signes respiratoires- OU -signes digestifs- OU -perte de goût ou 
d’odorat- OU - courbatures. 

Pour le cas où un professionnel présente un signe de COVID-19  
(lui, ou dans son entourage proche) 

Attention : mettre un masque au soignant pendant qu’on 
lui délivre les informations 

Retour au domicile : Le professionnel contacte lui-même la plateforme du CHU pour 
bénéficier d’un test COVID-19.  

N° 05 57 82 00 05 
Le professionnel fait un mail à f.babre@bordeaux.unicancer.fr pour  lui indiquer s’il est symptomatique et s’il a été 
prélevé ou va l’être, et tient son N+1 au courant.  

- Consigner le nom dans le cahier du check point et le symptôme 
- Après 18h informer le cadre de santé d’astreinte : 0 06 03 85 62 59   
- Quelle que soit l’heure informer le Dr Babre  au 3210 (ou par le poste de Contrôle 

pour mise en relation)  
- Le soignant doit informer son N+1 en journée  

Pour le cas où un patient présente un signe de COVID + 
(lui, ou dans son entourage proche) 

Mettre un masque au patient et l’isoler 
Attention, tous ceux en contact avec ce patient doivent 

au minimum porter un masque. 
Le médecin référent et/ou le service accueillant doivent être informés pour valider avec 
la cellule de crise si le patient entre ou non.   
Evaluer l’état clinique du patient, si OK, retour au domicile.  
Consigner les informations dans le cahier du check point 
Attention l’état du patient peut évoluer très rapidement. 

En cas de détresse respiratoire, allo 3310 (réa IB) et  15. 
Pour toute question, les coordonnées des personnes responsables du check point à contacter :  

Cadre de santé : Médecin: Brancardiers: Standard IB: 

V. de Chabalier : 3221 

si abs R. Zanetti : 7876 

Après 18h: cadre d'astreinte  

(voir avec le PC sécurité 8902 
 pour la mise en relation) 

Dr O. Duguey Cachet : 7814 

Dr S. Morin : 3425 

Dr F. Babre : 3210 

Check point: 3629 

régulation: 3625 

9 
(en cas de 
difficulté à 
trouver un 

numéro dans 
l'annuaire) 
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